
 

  
 
 

 

质保 18 位编号：                     

 

 

 

 

 

 

 

 

项⺫名称  最终⽤户  

项⺫地址  

施⼯服务商  质保期限  

安装⽇期  备注  

申请⽇期  批准⽇期  

 
 3M 产品名称 安装⾯积: ⻓×宽(⽶) 

  

  

  

  

  

  

  

  
 

 

最终用户采用3M建筑窗贴膜材料作为您建筑物更舒适、安全、美观的解决方案，本公司将对其中3M材料部分提供相应期限的品质保证。 

3M太阳隔热膜：保证从开始安装算起在相应的质保年限内，维持外观性能，不变色，不破裂或褶皱，维持附着性能，没有变形、翘边，气泡或脱落玻璃。

（所有外贴型建筑窗贴膜必须要进行边缘密封，如果未经过边缘密封，本公司将不予担保以上所述质保条件和年限）。 

3M安全防爆膜：保证从开始安装起在相应的质保年限内，维持外观性能，不变色，不破裂或褶皱，维持附着性能，没有变形、翘边，气泡或脱落玻璃；维持强度。 

a) 发生下列状况时，不在本质保书保证范围内：i. 由于天灾或外力所导致，使您损失事项，特约销售商将不负责赔偿所发生的损失或损坏，不论直接、间

接或偶然发生；ii. 若错误的使用本产品或保养方式不正确，特约销售商将不负责赔偿；iii. 人为造成之刮损、挫伤，由特约销售商更换，将酌收工本费；iv. 

3M保留对损害鉴定之最终裁决权。 

b) 正确使用和保养方法包括但不限于：i. 经典系列RE15X和RE35X外贴使用必须封边，建议使用3M的3950封边胶；ii. 极景系列外贴膜、外贴安全膜在

可能泡水的部位必须封边，建议使用3M的3950封边胶；iii. 刚刚施工后的贴膜会产生气泡或水泡或水雾，经过10-20天后逐渐消失；iv. 清洗玻璃要在贴

膜干燥后进行（约1周-1月）；v. 避免使用胶带之类的东西粘贴贴膜表面；vi. 避免使用锋利的物品（圆珠笔、剪刀等）和坚硬的物品（鞋、包）等接触贴

膜表面，以免划伤贴膜；vii. 避免使用容易弄伤贴膜表面的清洗工具，避免使用强酸、强碱溶液进行清洗，不要使用刷子、研磨剂或带有研磨颗粒的海绵

清洗贴膜表面；viii. 使用柔软的湿抹布和清水洗刷贴膜表面。当污垢比较多时，使用流动清水去除沙尘等可能划伤膜面的颗粒，并使用中性清洁剂溶液进

行清洗，建议使用3M玻璃清洁剂；ix. 如果需要剥下贴膜时，本公司将提供专业的方法，具体操作可与特约销售商联系。 

为追求完美品质，便捷之售后服务，我司和/或我司关联公司将根据客户要求，对上述产品在加工过程中相应的技术指导和售后服务，以符合贵公司的品质规范。 

欢迎至 https://www.3M.com.cn/cgd/查询质保信息 

建筑窗贴膜业务 

于 3M中国官网查核电子档 
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